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Documents de travail 10.2. – L’action collective, entre 

coopération et conflit. 

Questions : Qu’est-ce qu’une action collective ? Quels sont les acteurs des actions collectives ? Pourquoi 

peut-on dire que l’action collective passe par des phases de conflits et des phases de coopération ? 

Document de travail 1 : 

Expliquez le titre du texte ci-dessous : Pourquoi la coopération des salariés dans l’entreprise n’est pas 

automatique ? 

 

Document de travail 2 : 

Montrez à partir de ce texte que les salariés doivent, dans le cadre d’une compétition internationale entre 

entreprises, de plus en plus coopérer pour que l’entreprise reste compétitive. Quels efforts sont demandés 

aux salariés ? 
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Document de travail 3 : 

 

1. Qu’est-ce qu’une grève ? 

2. Quel est le motif de la grève ? 

3. A quoi sert un représentant syndical ? 

4. A partir de cet exemple, définissez le terme de conflit social. 

Document de travail 4 : 

Comment les salariés peuvent faire entendre leur voix au sein de l’entreprise ? 
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Document de travail 5 : 

Quel est le poids des syndicats en France ? 

 

Remplissez le tableau suivant en donnant des arguments pour chaque idée :  

Certes, le syndicalisme en France semble faible Néanmoins, les syndicats demeurent importants 

dans la vie professionnelle en France 

 

 

 

 

 

 

 

Document de travail 6 : 

D’après le schéma suivant décrivant le rôle des syndicats durant les 30 Glorieuses pour que les salariés 

acceptent des conditions de travail pénibles, montrez que les syndicats ont autant un rôle de négociation que 

d’action collective. 

Le compromis salarial fordiste 

 

 

 

                                                                           Syndicats     

 

 

 

 

Travail à la chaîne 

Standardisation 

Travail pénible 

Gains de 

productivité 

Augmentation 

de salaires 

Baisse des prix 

Augmentation de 

la demande 

Augmentation 

des cadences 
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Document de travail 7 : 

Remplissez le schéma suivant pour montrer le rôle des syndicats (entre coopération et conflit) : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Document de travail 7 : 

Remplissez le schéma suivant pour montrer le rôle des syndicats (entre coopération et conflit) : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Négociations 

Accord avec la direction 

………………………… qui débouche 

sur des actions collectives telles 

que les grèves, les ……………………… 

Désaccord avec la 

direction 

…………………………… avec la 

direction 

Négociations 

Accord avec la direction 

………………………… qui débouche 

sur des actions collectives telles 

que les grèves, les ……………………… 

Désaccord avec la 

direction 

…………………………… avec la 

direction 


